CIRCOLARE N°9/2006 

Circolare 09/2006
Indennizzo diretto nella RCAuto - un aspetto tangibile del servizio assicurativo
Con l’entrata in vigore del Nuovo Codice delle Assicurazioni Private (D. Lgs. N. 209 del 07.09.2005) è stato introdotto nel settore RC Auto il sistema del c.d. risarcimento diretto che prevede, in caso di indicente d’auto, l’obbligo preliminare del danneggiato non responsabile di richiedere il risarcimento alla propria compagnia di assicurazione. Quest’ultima, a sua volta, ha l’obbligo di assumere la gestione del sinistro e di provvedere alla liquidazione del danno per conto dell’assicuratore del responsabile.  

La riforma è stata accolta con favore dal mondo assicurativo poiché, attraverso l’imposizione del rapporto diretto assicuratore-assicurato anche nel caso di sinistro, offre agli utenti la possibilità di scegliere (al momento della stipula della polizza) con quale compagnia trattare la liquidazione dei propri danni.

Di conseguenza, si ritiene che la nuova procedura incentivi la concorrenza tra le compagnie d’assicurazione sulla qualità del servizio sinistri, permettendo alla clientela di beneficiare dei miglioramenti qualitativi predisposti da ciascuna società, o comunque di rivedere consapevolmente le proprie scelte.

Dal canto nostro, riteniamo positiva l’introduzione del sistema di indennizzo diretto ma non possiamo esimerci dall’osservare che il concreto apporto di benefici dipende in realtà dalle modalità con cui la nuova normativa verrà attuata.

Gli articoli che seguono commentano la riforma del settore RC Auto mettendo in luce i numerosi vantaggi: Vi invitiamo ad esaminare gli articoli che seguono e a farci conoscere il Vostro parere. 

In allegato: Indennizzo diretto studi















