IL MOBBING IN AZIENDA

Morgan & Morgan International Insurance Brokers, broker di assicurazione specializzato nei rischi aziendali, ha organizzato il 27/05/2008  il convegno: “Richieste di risarcimento in ambito di lavoro subordinato (EPL: employee practice liability) - Come prevenire e gestire le situazioni di crisi”, presso la sala del Relais Le Betulle, a Conegliano.
Obiettivo del convegno è stato quello di far conoscere agli imprenditori del Nord Est, intervenuti numerosi, i rischi a cui può incorrere il datore di lavoro nel sottovalutare una situazione di disagio e tensione venutasi a creare in azienda a causa di sovraccarico di lavoro, stress o demotivazione del personale; in una parola: “mobbing”. Ma le fattispecie sono diverse e potrebbero tradursi in danni con richieste risarcitorie anche ingenti, responsabilità penali, conflitti e controversie a cui l’imprenditore potrebbe far difficoltà ad uscire, oltre che riduzione delle performance dei dipendenti.

A moderare l’incontro il dott. Arnaldo Bergamasco, Presidente del Consorzio Brokers Italiani, che ha presentato i relatori, esperti di mobbing. Ha introdotto la materia, la psicologa e consulente dott.ssa Luisa Barbazza, focalizzando l’attenzione sull’empowerment, nonchè sull’uso etico e responsabile del potere.

E’ seguito l’intervento dell’avvocato Marco Zanon, il quale ha analizzato le possibilità di difesa del datore di lavoro a fronte di richieste di risarcimento dei dipendenti, fornendo dei casi pratici, utili a prendere coscienza dei diritti alla parità ed equità di trattamento.
Il broker di riassicurazione, sig. Morgan Moras, direttore tecnico della Morgan & Morgan, ha invece valutato i rischi dal punto di vista del risks management, evidenziando assunzione di costi legali, perdite economiche per danni all’immagine e risarcimenti per danni patrimoniali, che potrebbero derivare all’imprenditore da un gestione superficiale e poco attenta delle Risorse Umane.
Il dott. Paolo Solaro, direttore Financial Line di AIG Europe ha quindi esposto le soluzioni di risk transfert, presentando un prodotto assicurativo dedicato alle piccole e medie aziende che vogliono coprire tali rischi.

Non da ultimo per importanza, il dott. Gianpietro Breda - responsabile del servizio sindacale di Unindustria Treviso, ha voluto enfatizzare com’è possibile prevenire i conflitti in azienda, incentrando il suo discorso sui danni alla vita di relazione e alla dignità della persona. La sociologia dovrà per forza confrontarsi con le necessità del business di dover continuare.






